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SZUNETELTETESI KERELEM

Alulirott eldfizetd a jelzett ingatlan vonatkozéséban az Internet hozzaférés szolgaltatas sziineteltetését
kérem

(min. 1 hénap, max. 6 honap)

Az Elofizeto a szolgaltatas sziineteltetését irasban, az esedékes eldfizetési dijak megfizetése mellett,
legalabb 5 munkanappal a kért kikapcsolas elétt, a targyhonapot kdvetd honap elsejétdl kezdédden
kérheti. A sziineteltetés az El6fizeto altal kért visszakapcsolasig, a szerz0dés felmondasaig vagy a
hatarozott idejli szerz8dés lejartaig tart. A visszakapcsolast az El6fizetd a sziineteltetés kérésekor, vagy a
kért visszakapcsolast megeldzoen legalabb 5 munkanappal, irdsban, a kovetkezd honap els6 napjatol
kérheti.

A sziineteltetés végi visszakapcsolas feltétele a a mindenkor érvényes ASZF 1. sz. mellékletében
meghatarozott csokkentett elofizetési dij megfizetése. A visszakapcsolast a Szolgaltatd a dijak
kiegyenlitését kovetden legkésObb az Eldfizetd altal kért munkanapig elvégzi.

Az ezen ok miatti szilineteltetés ideje a rendelkezésre allas idejébe beleszamit.
A szolgaltatast egyéni €s lizleti Elofizetd egyarant naptari évenként egy alkalommal, legalabb egy, de
legfeljebb 6 honap id6tartamra sziineteltetheti. Legalabb 5 munkanappal a szilineteltetési id6 vége elott az

Elofizetd kérésére a sziineteltetés idotartama meghosszabbithatd. E szabaly alkalmazésa alol a Szolgéltatd
az Eldfizet6 kérésére indokolt esetben eltekinthet.

A szolgaltatas sziineteltetése alatt az Elofizetot csokkentett elofizetési dij megfizetése terheli, amelynek
mindenkori 6sszegét az ligyfélszolgalati helyen kozzétett tablazat tartalmazza.



